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OBCHODNI PODMINKY

Spolecnost Kliéek zdrava restaurace s.r.o. IC 07118899 Kovanicka137, Predni Lhota, 290 01
Podébrady stanovuje nhasledujici obchodni podminky.

VsSeobecnha ustanoveni

Prodavajici neni odpovedny za zdrzeni predani zbozi kupujicimu zduvodu chybné
objednavky, ¢i jeho nepritomnosti na adrese uvedené v objednavce. V pripadé
nepritomnosti kupujiciho muze prodavajici po dohodé zanechat zbozi unahradniho
prijemce nebo bude k vyzvednuti v obchodé prodavajiciho.

Kupuyjici ucinénim objednavky akceptuje tyto obchodni podminky pro dodavky zbozi.
Vztahy kupujiciho a prodavajiciho se ridi témito obchodnimi podminkami, které jsou pro
obé strany zavazné. Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu objednané zbozi za
podminek stanovenych témito obchodnimi podminkami a kupujici se zavazuje toto
objednané zbozi prevzit a zaplatit za néj prodavajicimu kupni cenu.

Predmét smlouvy

Predmétem smlouvy jsou pouze polozky vyslovné uvedené v objednavce (dale jen zbozi).
Prodavajici se zavazuje, ze bude kupujicimu dodavat:

e  bezvadné zbozi v souladu se specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro

dany druh zbozi )
o zbozi vyhovujici normam, predpisum a narizenim platnym na uzemi CR

Objednani zbozi, uzavreni smlouvy

Zbozi lze objednat elektronickou objednavkou. Objednavka musi obsahovat tyto udaje:
druh a mnozstvi zbozi, misto a datum dodani; dale identifikacni udaje kupujiciho (jméno,
prijmeni, adresa, e-mail, telefonni spojeni), pripadné identifikacni udaje prejimajici osoby,
nebude-li zbozi prevzato kupujicim. Jedna-li se o pravnicky subjekt, pak také ICO.
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Objednavka je havrhem kupni smlouvy. K uzavreni kupni smlouvy se nevyzaduje formalni
potvrzeni objednavky prodavajicim, smlouva pak vznika samotnym dodanim zbozi.

Zbozi bude doruc¢eno na Vami zvoleneé misto dodani, které spada do nasi rozvozové trasy.

Objednavku je treba zadat minimalné jeden pracovni den pred pozadovanym dodanim!
Nejpozdéji v den rozvozu, a to rano do 5,00 hodin.

Objednavku lze upravit nebo stornovat den pred terminem dodani. Nejpozdéji vsak v den
rozvozu, a to rano do 5,00 hodin.

V pripadé pozdéjsiho zruseni objednavky ma prodavajici narok na nahradu skody,
predevsim nakladu spojenych s vyrobou a expedici zbozi.

Cena a platebni podminky

Nabidkové ceny uvedené na webovych strankach prodavajiciho jsou platneé v okamziku
objednani. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmeény cen, v pripadé zmeény penéznich kurzu,
vyrazném narustu inflace nebo pri vyraznych zménach dodavatelskych podminek
u vyrobcu a ostatnich dodavatelt zbozi. Kupni cena bude kupujicim uhrazena pri prevzeti
zbozi, a to v hotovosti Ci platebni kartou

Danovy doklad obdrzi kupujici pfi pfevzeti zbozi a slouzi rovhéz jako prodejka za hotoveé
vydana pri platbé za hotoveé pokladnou prodavajiciho. Prevzeti zbozi kupujicim je zasadné
mozné az po jeho uplném zaplaceni, pokud neni dohodnuto jinak.

U objednavek urcitého sortimentu Ci dané celkové hodnoty muze byt vyzadovana zaloha
nebo potvrzeni prijeti objednavky. O této moznosti je kupuijici informovan v prubéhu
nakupniho procesu.

Po dokonceni objednavky bude kupujicimu dorucen potvrzujici email o objednavce.
Nedojde-li k doruceni potvrzeni, je kupujici povinen obeznamit prodavajiciho bud
emailem nebo telefonicky.
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Rozvoz zbozi:

Zaruka

Na nase vyrobky poskytujeme zaruku jeden den. Vyrobky musi byt skladovany pri teploté
do +5°C. V pripadé teplych pokrmu je skladovaci teplota na +65°C.

Odstoupeni od smlouvy

V souladu s ustanovenim § 53 obcanskeho zakoniku ma kupujici moznost odstoupeni od
smlouvy uzavrené prostredky komunikace na dalku bez udani duvodu do 14 dnu od
prevzeti zbozi. Toto pravo se vSak nevztahuje na dodavku zbozi, které podléeha rychle
zkaze.

Pri odstoupeni od smlouvy dle ustanoveni § 53 obcanskeho zakoniku, ma kupujici pravo na
vraceni zbozi za predpokladu, ze je zbozi vraceno zpét nepouzité, kompletni a zabalené
v puvodnim baleni. Kupujici je povinen o odstoupeni od smlouvy informovat prodavajicino
e-mailovou zpravou nebo pisemné, uvest datum objednavky acenu zbozi, kterou
pozaduje vratit. Kupujici je dale povinen dorucit zbozi do reklamacniho mista (tj. na misto
odbéru) a uhradit poplatky spojené s dodanim zbozi.

Pri splnéni vSech vyse uvedenych podminek pro vraceni zbozi obdrzi kupujici zpét penize
za vracene zbozi pri jeho predani v reklamacnim misté. V pripadé nesplnéni néktere z vyse
uvedenych podminek nebude prodavajici akceptovat odstoupeni od smlouvy a zbozi bude
vraceno na naklady kupujiciho zpét.

Ochrana osobnich udaju

Veskeré nakladani s osobnimi udaji kupujicich se ridi zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaju. Osobni data, ktera kupujici uvede v objednavce, slouzi pouze ke
spravnému uskutecnéni a plnéni objednavky a dodavky. Osobni data nebudou poskytnuta
treti osobé ani jinak pouzita bez souhlasu nositelu téchto dat, vyjma realizace samotné
dopravy zbozi, kdy je nutné uvest zakladni osobni udaje pro doruceni objednaneho zbozi
kupujicimu. Kupujici ma pravo kdykoliv pozadat o zruseni a vymaz jeho osobnich udaju
z databaze prodavajiciho. Vyuzivanim sluzeb internetového obchodu prodavajiciho
kupujici souhlasi se shromazdovanim svych osobnich udaju potrebnych k uskutecnéni
a plnéni objednavky a dodavky.
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Mimosoudni resSeni sporu

K mimosoudnimu feseni spotrebitelskych sport z kupni smlouvy je prislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15 120 00 Praha 2, IC: 000 20 8609,
internetova adresa: http.//www.coi.cz

Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho
v den odeslani elektronické objednavky kupujicim, nebo v den zadani telefonické
objednavky prodavajicimu.

Odeslanim elektronické objednavky, nebo zadanim telefonické objednavky kupujici bez
vyhrad akceptuje veskera ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den
odeslani/zadani objednavky, jakoz ivysi ceny objednaného zbozi (v€etné pripadnych
dopravnich nakladu), uvedenou v ceniku na internetové strance v den odeslani/zadani
objednavky. Objednavkou je kupujici po dobu stanovenou k dodani zbozi vazan. U&astnici
se dohodli, ze neni-li podminkami vyslovné stanoveno jinak, fidi se jejich prava a povinnosti
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména obcanskym zakonikem (je-li
kupujici konecnym spotrebitelem) a obchodnim zakonikem (je-li kupujici osoba pouzivajici
zbozi pro podnikani), v platném znéni.

Tyto podminky jsou platne od 18.11.2020
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